ZZPE

PARNAIBA - PI

ZONA DE PROCESSAMENTO DE EXPORTAGAO

RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO APRESENTADO PELA
EMPRESA PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA.
REFERENTE AO PREGAO PRESENCIAL N° 001/2020

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE GERENCIAMENTO ELETRONICO E CONTROLE DE ABASTECIMENTO
DE VEICULOS JUNTO A REDE DE POSTOS DE COMBUSTIVEIS E DE
CENTROS AUTOMOTIVOS CREDENCIADOS

1 — DA SITENSE DO PEDIDO
Boa tarde Sr.(a) Pregoeiro(a), tudo bem ?

A PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA, CNPJ:
05.340.639/0001-30, tendo interesse em participar do Pregdo eletrénico N.° 001/2020,
encaminha o seguinte questionamento:

1-)ATUAL FORNECEDOR
ESCLARECIMENTO: Os servigos, objeto desta licitacdo, ja sdo prestados por alguma

empresa? Em caso positivo, qual a empresa prestadora dos servicos e qual a taxa de
administracéo atualmente praticada?

2-) TAXAS

ESCLARECIMENTO: Sera admitida oferta de taxa negativa?

3-) CLAUSULA DECIMA QUINTA-DO PAGAMENTO

Prestados os servicos, objeto deste contrato, a CONTRATADA apresentard a nota fiscal para
liguidacdo e pagamento da despesa pelo CONTRATANTE, mediante ordem bancéria creditada
em conta corrente até o dia 10° (décimo) dia contado da entrega dos documentos fiscais.
ESCLARECIMENTO: Entendemos que o atesto da Nota Fiscal/Fatura estara incluso no prazo
de até o dia 10° (décimo) dias para pagamento da mesma. Desta maneira estamos corretos no
entendimento?

4-) 12° ATUALIZACAO FINANCEIRO EM CASO DE ATRASO DE PAGAMENTO
ESCLARECIMENTO: Em caso de atraso nos pagamentos, quais os indices financeiros que

serdo adotados como critério de atualizagéo financeira dos valores a serem pagos, desde a data
final do periodo de adimplemento de cada parcela até a data do efetivo pagamento?



5-) 9. DO USO DOS INSTRUMENTOS PERIFERICOS DO SISTEMA DESTINADOS
AOS VEICULOS

9.4 Em caso de danos involuntarios ao instrumento periférico destinado ao veiculo ou ao
equipamento da registrada instalado em sua rede de estabelecimentos credenciados, ou em
situacBes de forca maior (falta de energia elétrica, etc.), obriga se a registrada a disponibilizar
procedimento de compra contingencial, através de servigo de atendimento ao cliente disponivel
vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, que consiste na obtencéo, por telefone, por
parte do posto varejista, do nimero da autorizacdo de compra a ser transcrito para um formulario
especifico da registrada, que garanta a manutencdo das informacdes necessarias a COMPANHIA
visando ndo prejudicar a continuidade das atividades operacionais de sua frota.

ESCLARECIMENTO: Disponibilizaremos Central de Atendimentos 24 horas por dia durante
7 dias da semana para realizacdo dos abastecimentos contingéncias (pane elétrica, queda de
internet do posto de combustivel). Desta maneira estamos corretos que atenderemos ao subitem
9.4?

6-)ENTREGA DA REDE
3.2.D0 PRAZO DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

3.2.1. A contratada devera apresentar, em até quinze dias corridos ap6s a assinatura do contrato,
um Plano de Implantacdo dos Servicos, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: projeto
técnico de implantacdo dos servigos, procedimentos de instalacdo do ponto de acesso, descricdo
de equipamentos e circuitos de comunicacdo de dados, adaptaces necessarias ao ambiente
computacional, cronograma de implantacdo dos servicos, descricdo dos niveis de servico
acordados, topologia final de rede, processo de abertura de chamados de suporte técnico e
responsaveis pelo atendimento;

ESCLARECIMENTO: Entendemos que o prazo de entrega da rede sera de no maximo 15
(quinze) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato. Estamos corretos?

7-) QUANTIDADE DE OFICINAS E LOCALIDADES CREDENCIADAS
DIVERGENTES

6.2. Deve ainda, apresentar rela¢do da Rede de Oficinas nas localidades de Campo Maior/PI,
Piripiri/Pl, Picos/P| e Fortaleza/CE, para Gerenciamento da Manutenc¢do, ficando estabelecido o
numero minimo de um estabelecimento por municipio e de 03 estabelecimentos nas Cidades de
Parnaiba/P| e Teresina/Pl.



http://3.2.do/

c) Deve ainda, apresentar relacdo da Rede de Oficinas nas localidades de Campo Maior,
Floriano, Picos, Sdo Raimundo Nonato, Urugui, para Gerenciamento da Manuten¢do, ficando
estabelecido o nimero minimo de um estabelecimento por municipio e de 04 estabelecimentos
nas cidades de Parnaiba e Teresina.|

ESCLARECIMENTO: Com base na divergéncia de informac6es entre as clausulas do subitem
6.2 e | -DA CONTRATADA: (c),

I) Estamos corretos em considerar 03 estabelecimentos para os municipios Parnaiba/Pl e
Teresina/P1?

I1) Quais localidades deveré&o ser consideradas devido a divergéncias de cidades?
8-)VEICULOS EM GARANTIA

ESCLARECIMENTO: Em relacdo a Frota de veiculos apresentada, solicitamos os seguintes
esclarecimentos:

1) Atualmente existem veiculos em garantia de fabrica?

I1) No caso de existéncia de veiculos em garantia de fabrica, solicitamos as marcas, modelos e
ano de fabricacdo dos mesmos, bem como em quais cidades dever&o ser disponibilizadas as
concessionarias solicitadas em edital.

I11) Em caso negativo de resposta, entendemos que as concessionarias s6 serdo necessarias no
caso de novas aquisicGes de veiculos. Desta maneira estamos corretos no entendimento?

Considerando que os esclarecimentos se fazem necessarios para a participacdo da
empresa, contamos com a vossa colaboracdo e aguardando retorno.

Por favor, confirme o recebimento deste e-mail.

Atenciosamente.

Campinas / SP - Tel (19) 3518-7021

q José Guilherme Chamarro | Licitacdo
PRI E Rua Agu, 47 - Alphaville Empresarial

b I Antes de imprimir pense em sua respoensabilidade social e compromisso com o meio ambiente,



2) RESPOSTAS AOS QUESTIONAMENTOS

1-)ATUAL FORNECEDOR

ESCLARECIMENTO: Os servigos, objeto desta licitacdo, ja sdo prestados por alguma
empresa? Em caso positivo, qual a empresa prestadora dos servigos e qual a taxa de
administracéo atualmente praticada?

RESPOSTA: Os servicos atualmente sao executados pela empresa
TRIVALE ADMINISTRACAO LTDA.. A taxa de administracdo
praticada atualmente ¢é de 0%.

2-) TAXAS

ESCLARECIMENTO: Sera admitida oferta de taxa negativa?

RESPOSTA: Sim, sera permitida a oferta de taxa negativa.
3-) CLAUSULA DECIMA QUINTA-DO PAGAMENTO

Prestados os servicos, objeto deste contrato, a CONTRATADA apresentara a nota fiscal para
liquidacdo e pagamento da despesa pelo CONTRATANTE, mediante ordem bancéria creditada
em conta corrente até o dia 10° (décimo) dia contado da entrega dos documentos fiscais.

ESCLARECIMENTO: Entendemos que o0 atesto da Nota Fiscal/Fatura estara incluso no prazo
de até o dia 10° (décimo) dias para pagamento da mesma. Desta maneira estamos corretos no
entendimento?

RESPOSTA: Sim, nos termos das Clausulas Décima Terceira e Décima
Quinta.

4-) 12° ATUALIZACAO FINANCEIRO EM CASO DE ATRASO DE PAGAMENTO

ESCLARECIMENTO: Em caso de atraso nos pagamentos, quais os indices financeiros que
serdo adotados como critério de atualizagéo financeira dos valores a serem pagos, desde a data
final do periodo de adimplemento de cada parcela até a data do efetivo pagamento?

RESPOSTA: Com base na Clausula Quarta — do Reajuste de Precos da
Minuta Contratual (Anexo V), sera utilizado o indice da FGV (INPC).

5-) 9. DO USO DOS INSTRUMENTOS PERIFERICOS DO SISTEMA DESTINADOS
AOS VEICULOS

9.4 Em caso de danos involuntarios ao instrumento periférico destinado ao veiculo ou ao
equipamento da registrada instalado em sua rede de estabelecimentos credenciados, ou em
situacBes de forga maior (falta de energia elétrica, etc.), obriga se a registrada a disponibilizar
procedimento de compra contingencial, através de servigo de atendimento ao cliente disponivel



vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, que consiste na obtencédo, por telefone, por
parte do posto varejista, do nimero da autorizacdo de compra a ser transcrito para um formulério
especifico da registrada, que garanta a manutengao das informacdes necessarias a COMPANHIA
visando ndo prejudicar a continuidade das atividades operacionais de sua frota.

ESCLARECIMENTO: Disponibilizaremos Central de Atendimentos 24 horas por dia durante
7 dias da semana para realizacdo dos abastecimentos contingéncias (pane elétrica, queda de
internet do posto de combustivel). Desta maneira estamos corretos que atenderemos ao subitem
9.4?

RESPOSTA: Sim, em conformidade com o item 9.4. do Termo de
Referéncia.

6-)ENTREGA DA REDE
3.2.D0 PRAZO DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

3.2.1. A contratada devera apresentar, em até quinze dias corridos ap6s a assinatura do contrato,
um Plano de Implantacdo dos Servicos, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: projeto
técnico de implantacdo dos servicos, procedimentos de instalacdo do ponto de acesso, descricdo
de equipamentos e circuitos de comunicacdo de dados, adaptacBes necessarias ao ambiente
computacional, cronograma de implantacdo dos servicos, descricdo dos niveis de servico
acordados, topologia final de rede, processo de abertura de chamados de suporte técnico e
responsaveis pelo atendimento;

ESCLARECIMENTO: Entendemos que o prazo de entrega da rede serd de no maximo 15
(quinze) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato. Estamos corretos?

RESPOSTA: Sim, em conformidade com a previsdo contida no Termo
de Referéncia.

7-) QUANTIDADE DE OFICINAS E LOCALIDADES CREDENCIADAS
DIVERGENTES

6.2. Deve ainda, apresentar rela¢do da Rede de Oficinas nas localidades de Campo Maior/Pl,
Piripiri/Pl, Picos/P| e Fortaleza/CE, para Gerenciamento da Manutenc¢do, ficando estabelecido o
numero minimo de um estabelecimento por municipio e de 03 estabelecimentos nas Cidades de
Parnaiba/Pl e Teresina/PlI.

c) Deve ainda, apresentar relagdo da Rede de Oficinas nas localidades de Campo Maior,
Floriano, Picos, Sd3o Raimundo Nonato, Urugui, para Gerenciamento da Manuteng¢do, ficando
estabelecido o numero minimo de um estabelecimento por municipio e de 04 estabelecimentos
nas cidades de Parnaiba e Teresina.|
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ESCLARECIMENTO: Com base na divergéncia de informac6es entre as clausulas do subitem
6.2 e | -DA CONTRATADA: (c),

I) Estamos corretos em considerar 03 estabelecimentos para os municipios Parnaiba/Pl e
Teresina/P1?

I1) Quais localidades deveré&o ser consideradas devido a divergéncias de cidades?

RESPOSTA: HA REALMENTE UMA DUPLICIDADE, DEVENDO
SER CONSIDERADA A EXIGENCIA CONTIDA NO TERMO DE
REFERENCIA, NO ITEM 6.2:

6.2. Deve ainda, apresentar relacdo da Rede de Oficinas nas localidades
de Campo Maior/PI, Piripiri/PI, Picos/PI e Fortaleza/CE, para
Gerenciamento da Manutencao, ficando estabelecido o nimero minimo
de um estabelecimento por municipio e de 03 estabelecimentos nas
Cidades de Parnaiba/PI e Teresina/PI.

8-)VEICULOS EM GARANTIA

ESCLARECIMENTO: Em relagdo a Frota de veiculos apresentada, solicitamos os seguintes
esclarecimentos:

1) Atualmente existem veiculos em garantia de fbrica?

I1) No caso de existéncia de veiculos em garantia de fabrica, solicitamos as marcas, modelos e
ano de fabricacdo dos mesmos, bem como em quais cidades dever&o ser disponibilizadas as
concessionarias solicitadas em edital.

I11) Em caso negativo de resposta, entendemos que as concessionarias s6 serdo necessarias no
caso de novas aquisicGes de veiculos. Desta maneira estamos corretos no entendimento?

RESPOSTA: SO a motocicleta esta ainda na garantia de fabrica. A
motocicleta ndo faz viagens, portanto bastaria concessionarias na cidade
de Parnaiba. Os dados solicitados do veiculo encontram-se no item 4.1.3
do Termo de Referéncia.

Parnaiba-PI, 03 de agosto de 2020.

ELIANE MARA DE MORAES AGUIAR
Pregoeira da ZPE Parnaiba



